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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA - DFD

1. Identificacdo do requisitante

Setor requisitante:

Secretaria Municipal de Administragdo

Responsavel  pela
demanda:

Edvaldo Lemos Fernandes Silva

Matricula: 6515
E-mail
institucional: administracao@camposaltos.mg.gov.br
Telefone: (37) 3426-5340
2. Identificacdo da demanda
Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA

REALIZACAO DE 01 (UMA) PESQUISA PRESENCIAL DE
OPINIAO PUBLICA E SATISFACAO DOS CIDADAOS DO
MUNICIPIO DE CAMPOS ALTOS/MG, ABRANGENDO
PLANEJAMENTO AMOSTRAL, ELABORACAO E APROVACAO
DE QUESTIONARIO, COLETA DIGITAL SUPERVISIONADA,
TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS, EMISSAO DE
RELATORIOS E APRESENTACAO DOS RESULTADOS,
CONFORME ESPECIFICACAO EM ANEXO.

Quantidade: Em anexo |

Unidade de medida: | Em anexo |

3. Justificativa

A Administragdo necessita conhecer, por método sistematico, a avaliagdo da populacdo acerca
dos servigos publicos, as demandas prioritarias e oportunidades de melhoria. A pesquisa
oferecera evidéncias para subsidiar decisdes de planejamento, aperfeicoar a prestagdo dos
servigos e orientar a alocacdo de recursos, sem substituir os canais permanentes de ouvidoria e
participacdo social. A execugdo especializada permite padronizagao das entrevistas, supervisao
da coleta, consolidagdo técnica e analise comparavel dos resultados.

4. Alinhamento estratégico

A demanda esta alinhada & melhoria da qualidade dos servigos publicos, ao planejamento
administrativo, a eficiéncia e a participacdo cidada.

5. Previsao no Plano de Contratacdo Anual (PCA)

Fundamentagdo: Demonstragdo da previsao da contratacdo no plano de contratacdes anual,
sempre que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da
Administragdo; (inciso Il do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21).

A presente contratagdo ndo esta incluida no Plano de Contratagcdes Anual, visto que ainda ndo
elaborado, porém se compatibiliza com os demais instrumentos de planejamento.

6. Indicacio do(s) integrante(s) da equipe de planejamento

A equipe de planejamento da presente contratagdo sera composta pelos seguintes membros, 0s
quais possuem ciéncia da sua indicag@o:

Nome: Edvaldo Lemos Fernandes Silva

Cargo: Secretario Municipal de Administragdo

Matricula: 6515

E-mail institucional: licitacaocamposaltos@gmail.com
Telefone: (37) 3426-5340

7. Estimativa preliminar do valor da contratacio
(procedimento simplificado)

A presente contratacdo estd estimada em R$9.680,00 (Nove mil, seiscentos e oitenta reais).
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8. Indicacio da dotaciao orcamentaria

Ficha 63 Fonte 1.500.000.0000 — Recurso Proprio

9. Data pretendida para a conclusiio da contratacio

A presente contratacdo devera ser formalizada até 30/10/2026, de modo a permitir o inicio da
execucdo do objeto em tempo habil.

10. Vinculaciio ou dependéncia com outra contratagio

Nao ha vinculag¢do ou dependéncia desta contratagdo em relacdo a outra;

11. Prioridade da contratacgao

A contratagdo possui o seguinte grau de prioridade: média

12. Autorizacio

Submeto este documento de formalizagdo de demanda para analise e deliberagdo acerca de seu
0 prosseguimento.
05/10/2026

Edvaldo Lemos Fernandes Silva
Secretario Municipal de Administragido

Considerando a pertinéncia da demanda, AUTORIZO a continuidade do procedimento
destinado a contrata¢do em tela.

05/10/2026
Igor Carvalho Cordeiro
Secretario Municipal de Fazenda
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ANEXO1

CEP 38970-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS

Item

Descri¢do do produto

Unid.

Quant.

01

Prestagdo de servigos especializados para realiza¢do de
pesquisa presencial de opinido publica e satisfagdo dos
cidaddos, com no minimo 400 entrevistas validas,
abrangendo a populacdo urbana e rural do Municipio de
Campos Altos/MG, incluindo planejamento, elaboragado de
questiondrio, coleta digital, supervisdo, analise estatistica e
entrega de relatorios.

Servigo

01
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRICAO DO OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA REALIZACAO DE 01 (UMA)
PESQUISA PRESENCIAL DE OPINIAO PUBLICA E SATISFACAO DOS CIDADAOS DO
MUNICIPIO DE CAMPOS ALTOS/MG, ABRANGENDO PLANEJAMENTO AMOSTRAL,
ELABORACAO E APROVACAO DE QUESTIONARIO, COLETA DIGITAL
SUPERVISIONADA, TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS, EMISSAO DE
RELATORIOS E APRESENTACAO DOS RESULTADOS.

2. CLASSIFICACAO DO OBJETO:

O objeto em questdo € classificado como servigo comum, pois atendem as especificacdes usuais,
que podem ser oferecidos por diversas empresas e que possuem padroes amplamente conhecidos
no mercado.

3. DESCRICAO DA NECESSIDADE:

O Municipio necessita de informagdes estruturadas sobre a percepcao dos cidaddos a respeito de
saude, educagdo, limpeza urbana, infraestrutura, iluminagdo publica, obras, transporte,
atendimento ao cidaddo e outros temas aprovados pela Administragdo. Sem levantamento
metodologicamente consistente, decisdes podem apoiar-se em manifestagdes pontuais que nao
representam o conjunto da populagdo. A pesquisa permitirad identificar pontos criticos, diferencas
territoriais e prioridades de melhoria, respeitando a neutralidade das perguntas e das entrevistas.

4. DEMOSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE
CONTRATACOES ANUAL:

Fundamentag@o: Demonstracdo da previsdo da contratagdo no plano de contratagdes anual,
sempre que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da
Administragdo; (inciso Il do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21).

A presente contratagcdo ndo esta incluida no Plano de Contratagcdes Anual, visto que ainda nio
elaborado, porém se compatibiliza com os demais instrumentos de planejamento.

5. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO:

A contratada devera elaborar plano amostral previamente aprovado pela Administragdo, com no
minimo 400 entrevistas presenciais validas de moradores do Municipio com 16 anos ou mais,
observada a defini¢do de publico-alvo e a distribuicdo proporcional por areas urbana e rural,
bairros/localidades e, quando viavel, faixas etarias e género.

Devera explicitar o procedimento de selegdo dos participantes, as regras de substitui¢do, os
controles para evitar duplicidade e as limitagdes de representatividade.

A coleta sera individual, neutra, por equipe treinada, com tablets ou dispositivos equivalentes; o
questionario devera ser previamente aprovado.

Cada entrevista tera registro de entrevistador, data, horario, duracdo ¢ localidade, com
geolocalizacdo apenas quando disponivel e pertinente, respeitada a LGPD.

Serdo exigidos supervisdo, verificagdo de consisténcia, recontato amostral quando autorizado,
painel de acompanhamento, relatorio técnico, resumo executivo, tabelas, graficos, base
anonimizada em formato editavel e apresentacéo final.

Nao se admite identificagdo de respondentes nos relatorios ou entrega de dados pessoais
desnecessarios.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO:

Alternativas consideradas: execugdo integral com servidores, contratagdo de pesquisa
exclusivamente remota/telefonica e contratacdo de empresa especializada para pesquisa
presencial. A execugdo interna demandaria capacitacdo, ferramentas, equipe e supervisdo; o
método remoto pode excluir parcelas da populagdo e introduzir viés de cobertura. A contratagdo
especializada presencial mostra-se tecnicamente adequada ao objetivo, sujeita a pesquisa de
mercado, comparagido de metodologias e avaliacdo da economicidade.
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7.ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS:

Contrata-se 01 (uma) pesquisa completa, incluindo planejamento, elaboracdo do questionario,
trabalho de campo com no minimo 400 entrevistas presenciais validas, supervisdo,
processamento, analise e entrega de resultados. O quantitativo foi dimensionado com base na
populagdo estimada pelo IBGE para Campos Altos/MG em 2026 (13.020 habitantes). Para
amostra aleatoria simples de 400 respondentes, com nivel de confianga de 95%, p=0,5 e correcdo
para populagdo finita de 13.020, a margem de erro tedrica é de aproximadamente +4,8 pontos
percentuais. A referéncia populacional total ¢ utilizada para dimensionamento preliminar; a
populagdo elegivel (16 anos ou mais) e o desenho amostral definitivo deverdo ser documentados
no plano de pesquisa. Amostragem por conveniéncia, cotas ou conglomerados pode apresentar
erros diferentes, ndo autorizando anunciar essa margem sem justificativa estatistica. As 400
entrevistas s80 um minimo contratual, ndo uma promessa automatica de representatividade por
bairro ou servigo.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:

A estimativa do valor para a contratacdo para atender as necessidades do municipio ¢ de
R$9.680,00 (Nove mil, seiscentos e oitenta reais). Esse valor foi calculado com base nos pregos
praticados no mercado.

RS Unit. RS Total

Item Descricao Unid. | Quant. Estimado | Estimado

Prestagdo de servigos especializados para
realizacdo de pesquisa presencial de opinido
publica e satisfagdo dos cidaddos, com no
minimo 400 entrevistas validas, abrangendo
1 |a populacdo urbana e rural do Municipio de | Serv. | 01 |R$9.680,00 | R$9.680,00
Campos Altos/MG, incluindo planejamento,
elaboragdo de questionario, coleta digital,
supervisdo, analise estatistica e entrega de
relatorios.

9. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

A solucdo proposta consiste na contratagdo de empresa especializada para a realizagdo de pesquisa
presencial de opinido publica e satisfagdo dos cidaddos do Municipio de Campos Altos/MG, com
a finalidade de avaliar a qualidade dos servigos publicos municipais, identificar as principais
necessidades ¢ demandas da populagdo e produzir informagdes técnicas e estatisticas que
subsidiem o planejamento, a tomada de decisdes e o aprimoramento das politicas publicas
desenvolvidas pela Administragdo Municipal.

A contratagdo compreendera a execugdo integral de uma pesquisa quantitativa, abrangendo todas
as etapas necessarias ao levantamento, processamento, analise ¢ apresentagdo dos dados, desde o
planejamento metodologico e elaboracdo do questionario até a entrega dos relatorios técnicos e
executivos, assegurando a Administragdo Municipal o recebimento de informacdes organizadas,
confiaveis e adequadas a avaliagdo dos servigos prestados a populag@o.

A pesquisa devera contemplar a realizagdo de, no minimo, 400 (quatrocentas) entrevistas
presenciais validas, com moradores do Municipio de Campos Altos/MG, com idade igual ou
superior a 16 anos, abrangendo a zona urbana e a zona rural, observando critérios de distribuicdo
territorial e diversidade do perfil dos entrevistados, de modo a proporcionar uma avaliagdo
abrangente da percepcao dos cidaddos sobre os servigos publicos municipais.

A metodologia de execu¢@o devera ser previamente definida pela empresa contratada e submetida
a aprovacdo da Administragdo Municipal, contemplando o planejamento amostral, a distribui¢cdo
das entrevistas por bairros e localidades, os critérios de selegdo dos participantes, os
procedimentos de coleta e os mecanismos de supervisdo e controle de qualidade. A metodologia
devera buscar a representatividade da populagdo pesquisada, com a devida indicagdo das
limitagdes estatisticas e dos critérios utilizados para interpretagdo dos resultados.

A elaboracdo do questionario sera realizada pela empresa contratada, em conjunto com os setores
competentes da Prefeitura Municipal, devendo contemplar questdes relacionadas a satisfagdo dos
cidaddos com os servigos publicos, especialmente nas areas de satde, educacdo, infraestrutura
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urbana, limpeza publica, iluminagdo publica, obras, assisténcia social, esporte, cultura, lazer e
atendimento ao cidaddo, além da avaliacdo geral da qualidade dos servigos prestados pela
Administragdo Municipal e da identificagdo das principais prioridades apontadas pela populagao.
As entrevistas deverao ser realizadas presencialmente por profissionais devidamente capacitados,
mediante utilizagdo de tablets ou equipamentos eletronicos equivalentes, com sistema digital de
coleta e gerenciamento das informacdes. A utilizagdo de tecnologia devera permitir o registro das
respostas, identificacdo dos entrevistadores, datas e horarios das entrevistas, duracdo dos
atendimentos e registros de geolocaliza¢do, quando tecnicamente disponiveis, proporcionando
maior seguranga, rastreabilidade e confiabilidade aos dados coletados.

A solugdo devera contemplar mecanismos de acompanhamento e fiscalizacdo dos trabalhos de
campo, permitindo a Administragdo Municipal verificar a evolugdo da pesquisa, a quantidade de
entrevistas realizadas, a distribuig@o territorial da coleta e o cumprimento das etapas previstas. A
contratada devera realizar procedimentos de supervisdo, validag@o e conferéncia das informagoes,
identificando possiveis inconsisténcias, duplicidades ou irregularidades, com a substitui¢do das
entrevistas consideradas invalidas, sem custos adicionais ao Municipio.

Apds a conclusdo das entrevistas, a empresa contratada devera realizar o processamento e a
analise estatistica dos dados, organizando os resultados por areas e servigos avaliados, com
apresentagdo de indicadores de satisfagdo, graficos, tabelas, demonstrativos comparativos e
identificag@o dos principais pontos positivos, fragilidades e oportunidades de melhoria. Sempre
que a quantidade de respostas permitir analises estatisticamente adequadas, deverdo ser realizados
cruzamentos das informagdes por faixa etaria, género, escolaridade e localidades pesquisadas.

A solucdo compreenderd, ainda, a elaboracdo e entrega de relatdrio técnico completo, relatdrio
executivo com sintese dos principais resultados, base de dados consolidada e anonimizada,
demonstrativos graficos ¢ apresentacdo dos resultados a equipe designada pela Administragdo
Municipal, possibilitando a compreens@o dos indicadores apurados e sua utilizacdo no
planejamento e na defini¢do das prioridades administrativas.

A execugdo integral dos servigos devera ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados do recebimento da ordem de servi¢o, incluindo planejamento, aprovagdo do
questionario, realizacdo das entrevistas, supervisdo, processamento dos dados, elaboragdo dos
relatorios e apresentagdo dos resultados.

Todos os recursos necessarios a execugdo da pesquisa, incluindo equipe técnica, entrevistadores,
equipamentos eletronicos, sistemas de coleta, deslocamentos, alimentagdo, hospedagem,
processamento de dados, elaboragdo dos relatorios e demais despesas operacionais, deverdo estar
compreendidos no valor global contratado, ndo cabendo a Administragdo Municipal o
fornecimento de estrutura adicional para realizagdo dos servigos.

A contratada devera observar os principios da imparcialidade, objetividade, transparéncia
metodologica e confidencialidade, garantindo o tratamento adequado das informagdes coletadas,
em conformidade com a Lei Federal n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD). A pesquisa devera possuir carater exclusivamente institucional e administrativo, sendo
vedada sua utilizacdo para promogdo pessoal de agentes publicos ou finalidades politico-
partidarias.

A contratagdo sera realizada por prego global, considerando a execucdo de uma pesquisa
completa, com todas as atividades e produtos previstos, ndo sendo admitida cobranca adicional
por servigos indispensaveis ao cumprimento das especificacdes estabelecidas.

A adog@o dessa solugdo justifica-se pela necessidade de disponibilizar &8 Administragdo Municipal
um instrumento técnico de diagndstico e avaliacdo da qualidade dos servigos publicos, permitindo
conhecer diretamente a percepcao dos cidadaos, identificar demandas ainda ndo atendidas, avaliar
a efetividade das acdes desenvolvidas e estabelecer prioridades de maneira mais objetiva e
fundamentada.

Além disso, a pesquisa proporcionara informagdes relevantes para o acompanhamento dos
resultados das politicas publicas, a identificagdo de oportunidades de aperfeicoamento dos
servigos, a melhoria da aplica¢do dos recursos publicos e o fortalecimento dos mecanismos de
participag¢do da populagdo na gestdo municipal.

Dessa forma, a solugdo proposta apresenta-se adequada ao atendimento da necessidade
identificada, por reunir, em uma Unica contratacdo, os servicos de planejamento, coleta,
supervisdo, processamento, analise ¢ apresentacdo dos resultados, assegurando padronizac¢ao
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metodologica, responsabilidade técnica pela execugdo integral do objeto e melhores condi¢des de
fiscaliza¢do pela Administracdo.

Conclui-se que a contratagdao de empresa especializada para realizagdo de pesquisa presencial de
opinido publica e satisfagdo constitui medida pertinente e tecnicamente justificavel, capaz de
fornecer subsidios para o aperfeicoamento da gestdo publica, a melhoria continua dos servigos
municipais e o fortalecimento de uma Administracdo orientada pelas necessidades e prioridades
da populagdo de Campos Altos/MG.

10. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO:
Recomenda-se contratagdo por item unico, pois planejamento amostral, aplicagdo, controle de
qualidade, processamento e analise integram uma mesma cadeia metodologica. A divisdo entre
fornecedores poderia comprometer uniformidade e responsabilidade pelos resultados.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:
Nao se faz necessaria a realiza¢ao de contratagao correlatas ou interdependentes para a viabilidade
e contratacdo desta demanda.

12. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO:
A presente demanda esta prevista no orgamento do municipio.

13. RESULTADOS PRETENDIDOS:

Obter diagnoéstico da satisfagdo dos cidaddos, ranking de demandas e pontos de atengdo por area,
indicadores para orientar decisdes, identificacdo de oportunidades de melhoria e dados
consolidados para subsidiar planejamento e acompanhamento de agdes municipais. Os resultados
deverdo ser interpretados com observancia da representatividade e limitagdes amostrais.

14. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO
CONTRATO:
Nao existem medidas especificas a serem adotados.

15. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS:

Impactos principais: deslocamento da equipe, consumo de energia e eventual uso de materiais.
Mitigacdo: planejamento de rotas, coleta digital, redu¢do de impressdes, compartilhamento
eletronico dos relatorios e destinagdo adequada de residuos e equipamentos.

16. PROTECAO DE DADOS E INTEGRIDADE DA PESQUISA:

A contratada devera observar a Lei n® 13.709/2018, utilizar dados apenas para execugdo do objeto,
restringir acessos e entregar base anonimizada, sem nomes, telefones, enderecos exatos ou
coordenadas individualizaveis. Dados de contato para verificag@o, se estritamente necessarios,
deverdo ser protegidos e eliminados conforme prazo definido e legislagdo aplicavel. Nao sera
admitida manipulagdo de resultados, perguntas tendenciosas ou utilizagdo da pesquisa para
promogdo pessoal ou eleitoral. A divulgacdo de resultados devera preservar limitagdes
metodologicas e impedir identificagdo de entrevistados.

17. PAGAMENTO, FISCALIZACAO E OBRIGACOES:

Pagamento em parcela tnica, apds recebimento definitivo de todos os produtos e apresentacdo de
nota fiscal, observados os prazos e procedimentos financeiros do Municipio. Ndo havera
pagamento por entrevistas invalidas ou entregas parciais ndo aceitas. Compete a contratada
manter equipe habilitada, sigilo, seguranca dos dados e¢ comunicagdo de ocorréncias; ao
Municipio, aprovar instrumentos e fiscalizar sem interferir no conteudo das respostas. A
fiscalizagdo podera solicitar evidéncias de execucdo que ndo exponham desnecessariamente
dados pessoais. As regras de sangdes, extingao, alteragdes e demais condi¢des deverdo constar do
instrumento contratual ou equivalente.

18. CONDICOES DE EXECUCAO, ENTREGA E RECEBIMENTO:
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A execugdo ocorrera no territorio municipal, em dias e horarios variados, abrangendo localidades
urbanas e rurais conforme plano aprovado. A contratada fornecera integralmente pessoal,
equipamentos, transporte, conectividade, alimentagdo e demais insumos. Entregas digitais em
PDF e formatos editaveis usuais (planilhas CSV/XLSX), acompanhadas de dicionario de
variaveis e nota metodologica com universo, sele¢do, recusas, ponderagdo (se houver), limitagdes
e quantidade de entrevistas validas. O fiscal realizara recebimento provisorio para conferéncia e
recebimento definitivo apos verificagdo de completude, consisténcia e atendimento do minimo
contratado. Entrevistas incompletas, duplicadas ou comprovadamente irregulares ndo serdo
computadas e deverdo ser substituidas sem onus.

19. PRAZO E CRONOGRAMA DE EXECUCAO:

Prazo méaximo de 30 (trinta) dias corridos para conclusdo integral dos servigos, contado do
recebimento da ordem de inicio, apos formalizagdo da contratagdo. Até o 5° dia: apresentar plano
amostral, proposta de questiondrio e cronograma para aprovacdo. Até o 20° dia: concluir as
entrevistas de campo, ressalvados ajustes formalmente justificados e autorizados. Até o 30° dia:
entregar relatorios, graficos, tabelas, base anonimizada e realizar apresentacao dos resultados. A
Administra¢do devera apreciar tempestivamente os materiais submetidos; eventual suspensdo ou
alterag@o do cronograma dependera de registro formal.

20. DECLARACAO DE VIABILIDADE:

A solugdo € tecnicamente viavel e adequada ao diagnostico dos servigos municipais, condicionada
a validagdo do preco para o quantitativo minimo de 400 entrevistas, aprovagdo do plano amostral,
comprovacao de disponibilidade or¢gamentaria e observancia dos requisitos da contratagao direta.
A adogdo de ETP com condigdes detalhadas ndo dispensa automaticamente o Termo de
Referéncia; eventual ndo elaboracdo de documento apartado dependera de enquadramento na
regulamentagdo aplicavel e manifestagdo dos setores competentes.

21. ANEXOS:
Cotagoes de Precos.

Edvaldo Lemos Fernandes Silva
Secretario Municipal de Administragao
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Relatério de Cotacdo: PESQUISA DE SATISFACAO

Pesquisa realizada entre 14/10/2026 13:42:00 e 14/10/2026 13:44:06

Relatério gerado no dia 19/10/2026 08:49:48 (IP: 201.62.61.91)

Em conformidade com a Instru¢ao Normativa N° 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n° 14.133).

—CERTIFICADO —
[=]:4 [=]

g iy B
: ;
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= 5!
et
=[5 -&5 ' m
= oavorauman —

Método Matematico Aplicado: Média Aritmética dos pregos obtidos - Preco calculado com base na média aritmética de todos os pregos selecionados pelo

usudrio para aquele determinado Item.

Conforme Instrugdo Normativa N° 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n° 14.133), no Artigo 3° "A pesquisa de pregos serd materializada em documento que conterd: INC V-Método matemdtico aplicado para a

defini¢do do valor estimado."

Item 1

Prestacdo de servigos especializados para realizacao de pesquisa presencial de opinido publica e satisfacdo dos cidadaos, com no minimo 400 entrevistas va

lidas, abrangendo a populagdo urbana e rural do Municipio de Campos Altos/MG, incluindo planejamento,

PRECOS/ QUANTIDADE PRECO PERCENTUAL PRECO EST. % VALOR
PROPOSTAS ESTIMADO CALCULADO GLOBAL
2/2 1 R$ 11.975,00 (un) - R$ 11.975,00 100%
Preco P e Data
o Orgao Publico Identificagao .

Publico Licitacdo

1 92.403.583/0001-10 - PM DE VISTA ALEGRE 73000-46- 01/07/2026
2026-PRD

2 92.000.231/0001-13 - PM DE IBARAMA 67900-39- 29/05/2026
2026-PRD

Valor Unitario

TOTAL

R$ 11.975,00

Preco

R$ 13.050,00

R$ 10.900,00

R$ 11.975,00

Mediana dos Pregos Obtidos: R$ 11.975,00 | Meédia dos Pregos Obtidos: R$ 11.975,00

2.0 -
Valor do item em relagéo ao total Quantidade de precos por item
@ 1) Prestacgéo de... 15
1.0
100%
0.5
0.0
Item 1
Valor Global:

Detalhamento dos Itens

Relatério gerado no dia 19/10/2026 08:49:48 (IP: 201.62.61.91)
Codigo Validagdo: VeMycHfeD1MclBvPbBa6v4aKb%2f56pEQXYjHHE3quYBMgHUBNPtM6WA%3d%3d
http://www.bancodeprecos.com.br/CertificadoAutenticidade?token=VeMycHfeD1MclBvPbBabv4aKb%252f56 pEQXYjHH63quY BMgHUBNPtmE6WA%253d%253d

R$ 11.975,00

1/3
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Item 1: Prestacdo de servigos especializados para realizagdo de pesquisa presencial de opinido publica e satisfacdo dos cidaddos, com no minimo 400
entrevistas validas, abrangendo a populagdo urbana e rural do Municipio de Campos Altos/MG, incluindo planejamento,

Preco Estimado: R$ 11.975,00 (un) Percentual: -  Preco Estimado Calculado: R$ 11.975,00 Meédia dos Precos Obtidos: R$ 11.975,00
Quantidade  Descrigiao Observagdo
1 Servigo Prestacdo de servicos especializados para realizacdo de pesquisa presencial de opinido publica e satisfagdo dos cidadaos, com no minimo 400 e

ntrevistas vélidas, abrangendo a populacdo urbana e rural do Municipio de Campos Altos/MG, incluindo planejamento, elaboragdo de question

ario, coleta digital, supervisao, andlise estatistica e entrega de relatérios.

Preco (Outros Entes Piblicos) 1: Mediana das Propostas Finais R$ 13.050,00
Inc. IT Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n° 14.133)

CNPJ: 92.403.583/0001-10 Data: 01/07/2026 00:00
Orgao: PM DE VISTA ALEGRE Modalidade: Processo de Dispensa
Objeto: Contratagao de empresa especializada para realizacdo de pesquisa e avaliagdo para SRP: NAO
analisar os servicos prestados pela Administragdo Publica no Municipio de Vista Identificagdo: 73000-46-2026-PRD
Alegre/RS.

Lote/Item: 1/1

Descricdo: Contratacao de empresa especializada na prestacao de servigo de pesquisa .
¢ < P P P ¢ < pesq Consulta: Link Consulta

administrativa de opinido publica para avaliar a satisfacdo dos usuarios de servicos

publicos prestados pelo Municipio de Vista AlegreRS, com municipes maiores de 16 Quantidade: 1
(dezesseis) anos - Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigo de Unidade: UST
pesquisa administrativa de opinido publica para avaliar a satisfacdo dos usuarios de UF: RS
servigos publicos prestados pelo Municipio de Vista AlegreRS, com municipes maiores

de 16 (dezesseis) anos de idade, divididos proporcionalmente por ntimero de habitantes

de cada localidade (cidade e interior), através de pesquisa presencial in loco, somente em

residéncias, com no minimo 200 (duzentas) entrevistas, os questionarios deverdo ter

multip

CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
07.331.137/0001-78  VISAO PESQUISAS DE OPINIAO LTDA R$ 13.050,00
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Endereco: Telefone: Email:
SC Maravilha AVENIDA SUL BRASIL, 156 (49) 8837-7994 visaopesquisas@mbhnet.com.br

Preco (Outros Entes Publicos) 2: Mediana das Propostas Finais R$ 10.900,00

Inc. IT Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n° 14.133)

CNPJ: 92.000.231/0001-13 Data: 29/05/2026 00:00
Orgido: PM DE IBARAMA Modalidade: Processo de Dispensa
Objeto: Contratagdo de empresa para realizagdo de Pesquisa de Opinido Publica. SRP: NAO
Descricdo: Pesquisa de opinido piiblica - Pesquisa de opinido publica Identificagdo: 67900-39-2026-PRD
Fonte: https:/portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:3:::NO::: Lote/Item: 1/1

Consulta: Link Consulta

Quantidade: 1

Unidade: UN
UF: RS
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
34.480.472/0001-00  REFERENCIA INSTITUTO DE PESQUISAS LTDA R$ 10.900,00
*VENCEDOR*
Endereco: Telefone: Email:
RUA ADALBERTO FRANCISCO RICHTER, 1563 (51) 9937-6803 contatoreferenciapesquisas@gmail.com
Relatério gerado no dia 19/10/2026 08:49:48 (IP: 201.62.61.91)
Codigo Validagdo: VeMycHfeD1MclBvPbBa6v4aKb%2f56pEQXYjHHE3quYBMgHUBNPtM6WA%3d%3d
http://www.bancodeprecos.com.br/CertificadoAutenticidade?token=VeMycHfeD1MclBvPbBabv4aKb%252f56 pEQXYjHH63quY BMgHUBNPtmE6WA%253d%253d 2/3
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@ Extrato de fontes utilizadas neste relatorio

ATENCAO - O Banco de Precos é uma solucio tecnolégica que atende aos parametros de pesquisa dispostos em Leis vigentes, Instruges
Normativas, Acordaos, Regulamentos, Decretos e Portarias. Sendo assim, por reunir diversas fontes governamentais, complementares e sites

de dominio amplo, o sistema nao é considerado uma fonte e, sim, um meio para que as pesquisas sejam realizadas de forma segura, agil e
eficaz.

Fontes utilizadas nesta cotacao:

1 - Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul Data: 14/10/2026 13:43:38
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:3:::NO::: Acessar a fonte aqui

Cédigo Validagéo: VeMycHfeD1MclBvPbBa6v4aKb%2f56pEQxYjHHE3quYBMgHU8BNPtMEWA%3d%3d Pt
http://www.bancodeprecos.com.br/CertificadoAutenticidade?token=VeMycHfeD1MclBvPbBabv4aKb%252f56 pEQXYjHH63quY BMgHUBNPtmE6WA%253d%253d 3/3

Relatério gerado no dia 19/10/2026 08:49:48 (IP: 201.62.61.91) .
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MINAS
PESQUISAS

A voz do cidadao em numeros.

Orcamento de pesquisa de opiniao publica
Prefeitura Municipal de Campos Altos MG

A atencdo de Edvaldo Lemos Fernandes Silva
Proponente: Instituto Minas Pesquisas Ltda

CNPJ: 64.204.486/0001-62 | Leopoldina MG
Data de emissao: 8 de outubro de 2026

Apresentamos nossa proposta para realizacdo de uma pesquisa presencial de opinido publica e satisfacdo em
Campos Altos, destinada a avaliar os servigos municipais, conhecer as demandas da populagdo e apoiar a
definicdo de prioridades da Administragao.

Coleta digital e acompanhamento

As entrevistas serdo realizadas presencialmente por equipe treinada e supervisionada, com aplicagao do
guestionario em tablets e registro das respostas na plataforma prépria da Minas Pesquisas. O questiondrio
serd elaborado em alinhamento com a Prefeitura e submetido a sua aprovacdo antes do trabalho de campo.

Registro e rastreabilidade. Identificacdo do entrevistador, data, horarios e duragdo da entrevista, além da
geolocalizacdo quando disponivel, permitindo conferir a distribuicdo territorial da coleta.

Controle de qualidade. Validagdo das respostas, verificagdes de consisténcia e supervisdo das entrevistas
para identificar ocorréncias que exijam revisdo.

Acompanhamento digital. Acesso da Administragao ao painel de execugao, com quantidade de
entrevistas, produtividade e localidades pesquisadas, atualizado conforme a sincronizagdo dos
dispositivos.

A abordagem serd individual, com postura neutra e respeito a liberdade de resposta do cidaddo. Os dados
serdo tratados com sigilo e acesso restrito.

Temas que podem ser avaliados

A pesquisa podera abranger saude, educagdo, limpeza urbana, infraestrutura, iluminagado publica, obras,
transporte e atendimento ao cidaddo. Também poderd levantar a percepc¢do sobre a gestdao municipal, os
pontos fortes e as fragilidades dos servigos, as principais demandas e as prioridades apontadas pelos
moradores. Os temas serdo definidos no questionario aprovado pela Prefeitura.

Minas Pesquisas | 1
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Resultados e entregas

A Minas Pesquisas realizard a conferéncia, o processamento e a analise dos dados, organizando os resultados
em materiais claros para consulta e utilizagdo pela equipe de gestdo municipal.

Relatorios técnico e executivo. Consolidacdo dos resultados, sintese dos principais achados, indicadores
de satisfagdo, pontos criticos e oportunidades de melhoria.

Graficos e tabelas. Apresentacdo dos resultados por servico avaliado e cruzamentos por perfil dos
entrevistados e localidades, quando a quantidade de respostas permitir andlises consistentes.
Distribuigao territorial. Visualizagdo da cobertura das entrevistas a partir dos registros de geolocalizagao
disponiveis.

Base de dados e apresentagao. Entrega digital dos relatorios e da base consolidada anonimizada,
acompanhada de apresentacdo e esclarecimento dos resultados a Administragcdo Municipal.

Investimento

Pesquisa presencial de opinido publica e satisfacdo em Campos Altos

1 R$ 9.680,00
MG ?

Valor por extenso: nove mil seiscentos e oitenta reais.

O prego inclui planejamento, preparagdo do questiondrio, equipe de campo, supervisao, uso dos tablets e da
plataforma, deslocamentos, combustivel, pedéagios, hospedagem, alimentacdo, processamento, analise,
relatorios e apresentagdo dos resultados, além de impostos, tributos e encargos incidentes.

Condigcoes comerciais

Validade da proposta: 30 dias corridos, contados da data de emissao.

Execug¢ao: mediante formalizacdo da contratacdo e aprovagdo do questionario.

Pagamento: condig¢des a definir no instrumento de contratacdo, mediante emissdo de nota fiscal.

Unidade de contratacao: o valor apresentado corresponde a uma pesquisa. Eventuais novas rodadas e
servigos continuados serdo objeto de contratagdo especifica.

Leopoldina MG, 8 de outubro de 2026.

Joziel Moreira Gomes Pinto
Gestor de Projetos | Minas Pesquisas
Telefone: (32) 99974-4621 | E-mail: contato@minaspesquisas.com.br

Minas Pesquisas | 2
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4 UF: MG Data: 19/10/2026 09:02:05
[ ‘g\ Municipio: CAMPOS ALTOS Folha: 1
“ Entidade: PREFEITURA MUNICIPAL
COTAGOES DE PREGOS
VALORES MINIMO, MAXIMO E MEDIO

CONSTRUINDO O FUTURO

Numero da Cotagao: 000158 - 2026
Data de Inicio: 15/10/2026 Tipo de Apuragao:Menor Preco - ltem Data da Apuragéo: 15/10/2026

Objeto: 01.51430 - CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA REALIZAGAO DE 01 (UMA) PESQUISA PRESENCIAL DE OPINIAQ PUBLICAE  _
SATISFAGCAO DOS CIDADAOS DO MUNICIPIO DE CAMPOS ALTOS/MG, ABRANGENDO PLANEJAMENTO AMOSTRAL, ELABORACAO E APROVACAO DE
QUESTIONARIO, COLETA DIGITAL SUPERVISIONADA, TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS, EMISSAO DE RELATORIOS E APRESENTAGAO DOS
RESULTADOS, CONFORME ESPECIFICACAO EM ANEXO.

Valor Médio Valor Médio
Item Cédigo Descrigao do Produto Propostas Valor Minimo Valor Maximo Unitario Quantidade Total
0001 070860 Prestacéo de servigos especializados para realizagdo de pesquisa 2 9.680,0000 11.975,0000 10.827,5000 1,0000 10.827,5000

presencial de opinido publica e satisfagao dos cidaddos, com no minimo
400 entrevistas validas, abrangendo a populagao urbana e rural do
Municipio de Campos Altos/MG, incluindo planejamento, elaboragdo de
questionario, coleta digital, supervisdo, andlise estatistica e entrega de
relatérios.

Especificagdo: Prestagdo de servigos especializados para realizagao de pesquisa presencial de opinido publica e satisfacdo dos cidadaos, com no minimo 400 entrevistas vélidas, abrangendo a
populagéo urbana e rural do Municipio de Campos Altos/MG, incluindo planejamento, elaboracédo de questionario, coleta digital, superviséo, andlise estatistica e entrega de relatérios.

Total Geral 9.680,0000 11.975,0000 10.827,5000
Total Geral do Valor Minimo: 9.680,0000
Total Geral do Valor Médio: 10.827,5000
Total Geral do Valor Maximo: 11.975,0000

Observagoes:

P&g.: 14 /15 - ID. do Doc.: 443.6B0 - 19/10/2026 - 09:31:14 - ASSINADO POR(2): CPF:044.73***6-*5 CPF:061.79*.**6-*3



Cod. de Autenticidade do Doc.: 09A3.1431.514V.A378.8808 - ZeroPapel - PREFEITURA DE CAMPOS ALTOS - MG

LR

L

PREFEITURA DE CAMPOS ALTOS - MG
RUA CORNELIAALVES BICALHO, 401 - CENTRO
CAMPOS ALTOS - MG / CNPJ: 18.298.190/0001-30
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